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Nationellt Kunskapsniitverk
- inom omradet psykiska funktionshinder och hjalpmedel

For att ta tillvara och sprida kunskapen om psykiska funktionshinder och hjdlpmedel som
framkommit inom projekt HumanTeknik fick Avdelningen for Socialpsykiatri/HumanTeknik
1 Karlstad uppdrag av Nationell Psykiatrisamordning att skapa ett Nationellt Kunskapsnitverk
med inriktning pa psykiska funktionshinder och hjdlpmedel. Projektets syfte var att oka
kunskapen om psykiska funktionshinder och hjilpmedel, vara en resurs for utbildning och
information samt vara en mdtesplats for aktorer inom omrédet. Mélet var att skapa en
motesplats for olika verksamheter inomomrédet psykiska funktionshinder, ett nationellt
kunskapsnatverk.

Detta har skett genom:
e Information: hemsidan www.humanteknik.se, faktablad om psykiska funktionshinder
och hjédlpmedel, foreldsningar samt studiebesdk 1 HumanTekniks visningsldgenhet.
e Utbildning — "utbildning av utbildare” som &r det nationella kunskapsnétverket.

Projektet har pagatt fran november 2005 till maj 2007. Projektet har letts av en styrgrupp med
ledamdter fran  Nationell —Psykiatrisamordning/Socialstyrelsen, Hjdlpmedelsinstitutet,
Riksforbundet Social och Mental Hilsa (RSMH), Avdelningen f6r Socialpsykiatri inom
Karlstads Kommun, Institutet for kvalitets- och utvecklingsarbete - IKU vid Karlstads
Universitet samt Foreningen Autism 1 Varmland.

Den dagliga verksamheten har genomforts av en projektledare (60 %), arbetsterapeut (100 %)
och under halva projekttiden en projektassistent (25 %) . Det nationella kunskapsnétverket
kommer att utvirderas av Institutet for kvalitets- och utvecklingsarbete - IKU vid Karlstad
universitet under hosten 2007.

Information

HumanTekniks hemsida ger information om psykiska funktionshinder, kognitiva hjilpmedel,
forskrivning, erfarenheter av hjdlpmedel mm. Under projekttiden har hemsidan dndrats och
information finns dven om det nationella kunskapsnétverket och faktablad om olika omraden
framtagna inom projektet.

En viktig del i projektet har varit att informera om hjdlpmedel och psykiska funktionshinder. I
HumanTekniks visningsldgenhet har studiebesok tagits emot. Dér finns mgjlighet bade for
olika verksamheter och enskilda personer att fa information om hur kognitiva
funktionsnedsattningar péaverkar vardagen och tillfille att se hur olika hjilpmedel,
uppmaérkningar och anpassningar skulle kunna vara till stod i vardagen. Under projekttiden
har vi tagit emot ett 40-tal studiebesok 1 ldgenheten, totalt ca 300 personer.

Vi har haft foreldasningar, deltagit i seminarier och workshops till exempel Socialpsykiatriskt
Forums konferenser 1 Karlstad och Malmo, Hjélpmedelsdag - tema kognitiv assistans 1 Eslov.
Hjalpmedelsinstitutet har genomfort en stor utbildningssatsning rérande “Hojd livskvalitet
genom stodjande teknik 1 boendet” ddr vi medverkat vid samtliga fem konferenser. Vi har
genomfort utbildningar i Sandviken och Vésterds kommun, Psykosmottagningen i Grondal,
Kompetensfonden i Stockholm, Malmo Hogskola och samverkansprojekt i Trelleborg. Region
Viarmland har inom ramen for ett s k ”Miltonprojekt” anlitat oss for fyra utbildningsdagar i
olika kommuner 1 Virmland. Dessutom har vi varit utstdllare pd konferensen Pa Vig i
Ronneby och pé& Hjiarnskadekonferens i Karlstad. Totalt har vi medverkat vid 25 olika
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informations- och utbildningstillfdllen med ca 1200 deltagare. Vid ndstan samtliga tillfdllen
har vi haft medverkan av personer, som varit deltagare i projekt HumanTeknik och som sjédlva
har erfarenhet av psykiska funktionshinder och hjialpmedel.

Utbildning av utbildare

Vér idé¢ var att Utbildningen for Utbildare skulle kunna utgéra basen i ett nationellt
kunskapsndtverk. Utbildningen omfattade “tvd heldagar”, med start vid lunch forsta
utbildningsdagen, en heldag och avslutning med lunch sista dagen. I utbildningen ingick ett
“hemarbete/projektarbete” med redovisning.

Vi beslutade att i forsta hand vdnda oss till yrkesgrupper som arbetsterapeuter,

boendestddjare, handldggare, sjukskdterskor eller andra som 1 sin dagliga verksamhet kommer

1 kontakt med personer med psykiska funktionshinder inom landsting och kommun. Landet

delades in 1 fem regioner for att utbildarna geografiskt skulle kunna halla kontakt och dven ha

mdjlighet att bilda lokala nédtverk. Det blev tva extra kurser eftersom intresset var stort.

Kurs 1 Region Skéne, Kronoberg, Halland och Blekinge

Kurs 2 Region Vistra Gotaland

Kurs 3 Region Jonkoping, Ostergdtland, Kalmar, Stockholm och Gotland

Kurs 4 Region Uppsala, Sddermanland, Virmland, Vistmanland, Dalarna, Orebro och
Gévleborg

Kurs 5 Region Visternorrland, Jdmtland, Vasterbotten och Norrbotten

Kurs 6 Extra kurs

Kurs 7 Extra kurs

Till utbildningen utarbetades ett utbildningsmaterial. Delar av materialet skulle finnas
tillgdngligt som faktablad/pdf filer pd hemsidan efter det att utbildningarna genomforts.
Materialet bestod av en parm indelad i olika &mnesomraden:

. Nationellt Kunskapsnétverk - deltagarna

. Bakgrund — Nuldge — Framtid

. Funktionshinder

. Kognitivt stod

. Kognitiva hjilpmedel

. Forskrivning

. Bemotande

. Att tala infor andra

. Litteraturtips

O 0 I DN K W~

Hemarbetet/Projektarbetet bestod av tva delar:
e Ta reda pd vad som giller for forskrivning i din kommun/landsting angdende
kognitiva hjdlpmedel till personer med psykiska funktionshinder.
e Information/Utbildning for att oka tillgingligheten till kognitiva hjélpmedel for
personer med psykiska funktionshinder. Vilka som ska informeras och pa vilket sitt
det ska ske.

Samtliga utbildningar genomfordes 1 Karlstad under vdren 2007. Utbildning genomfdrdes
utifran parmens innehall. Vi har dven haft medverkan av Susanne Lindell, arbetsterapeut inom
Vuxenhabiliteringen 1 Karlstad/Viarmland som foreldst om framgangsrika kognitiva
stodinsatser i arbetet med neuropsykiatriska diagnoser. Tva personer som varit deltagare i
projekt HumanTeknik har ocksd medverkat vid samtliga fem kurstillfillen och talat om sina
erfarenheter av hjdlpmedel, bemdtande och psykiska funktionshinder.
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Totalt har148 personer deltagit i utbildning for utbildare. Av dessa representerar 103 personer
kommuner, 43 personer representerar landstinget, en person kommer frin studieférbund och
ett personligt ombud. Férdelningen av yrkesgrupper ér foljande:

72 arbetsterapeuter 1 boendehandledare

17 boendestodjare 1 enhetsledare

11 skotare/underskdterskor 1 personligt ombud

9 sjukskdterskor/psykiatri 1 socioterapeut

5 rehabiliteringskonsulenter 1 bitrddande enhetschef (LSS-boende)
4 handledare 1 utbildningsledare

3 habilitering/omsorgspersonal 1 metodutvecklare

3 hjdlpmedelskonsulenter 1 aktivitet-psykiatrisamordnare
3 bistdnds/LSShandliggare 1 arbetsinstruktor

3 aktiverings- och fritidspedagoger 1 rehabinstruktor/sjukgymnast
2 socionomer/kuratorer 1 musikterapeut

1 distriktsarbetsterapeut 1 metodhandledare

1 projektledare/sjukskoterska 1 socialpsykiatrihandledare

En kort sammanfattning av utbildningen: utifrdn utvdrderingen kan vi konstatera att de allra
flesta har varit mycket ndjda med utbildningen, d& medeltalet varit 9 av 10 mojliga. En av
frdgorna var ”Vilken nytta tror du att du har av utbildning 1 ditt dagliga arbete?” Svaren visar
att manga ser att de kommer att ha en stor nytta av den genom o©kad kunskap om
funktionshindren och kunskap om vilka hjdlpmedel som ge stod i vardagen. Flera skriver
ocksa att nitverket kommer att fylla en viktig funktion framét utifran de kontakter man fatt
genom utbildningen.

Négra kommentarer frén utvirderingen:

”Jag har 0ppnat en dorr och upptéckt att det finns hur manga som helst...”

”Stor - jag ser svérigheter 1 vardagssituationer som egentligen &r ganska enkla att avhjdlpa
med rétt hjdlpmedel”

”Det kommer att underlétta bade for brukare och mig sjélv”

”Har mer att erbjuda patienterna”

”Bittre motivering till att forskriva hjélpmedel”

Pé fragan ’Vilka delar av utbildningen har du upplevt som mest givande” svarar nagra att allt
varit bra. De flesta tycker att brukarmedverkan har varit det mest givande men dven att triffa
andra yrkesgrupper och fa nya kontakter, information om kognitiva hjalpmedel och fa komma
till visningslédgenheten.

Nagra kommentarer frén utvirderingen:

”Brukarmedverkan, kontakt med kollegor i1 landet, materialet”

” Argumentationen — vi har en skylighet!”

”Amnet ér viktigt”

”Att det kopplats praktiska moment till det teoretiska”

’Att lyfta fram hjélpmedlen och vilken mdjlighet dom kan ge”

”Bra powerpointbilder med bra foreldsningar”.

”’Bra material”

”Bra brukarforebilder”
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Avslutningskonferens

Utbildningen avslutades med en avslutningskonferens 1 Stockholm dir samtliga kurser och
deltagare fick mdjlighet att triffas och ta del av en Overgripande redovisning av
hemarbetet/projektarbetet.

Redovisningen av projektarbetet visade att forskrivning av kognitiva hjdlpmedel sédg véldigt
olika ut i landet. Ndgra exempel och tankar kring detta &r:

Det finns mojlighet att forskriva hjdlpmedel men det inget som gors vad vi vet. Dessutom dr
sortimentet begrdnsat.

De kognitiva hjdlpmedel som dr forskrivningsbara dr Komihdgklocka, Timstock, Handi och
Sigvart dagsplan men ingen av dessa har forskrivits till personer med enbart psykiska
funktionshinder vad vi vet...ddremot till personer med neuropsykiatriska funktionshinder,
utvecklingsstorning, forvirvade hjdrnskador och demenssjukdomar.

Vi arbetsterapeuter far forskriva hjdlpmedel, dock finns ingen budget till att kopa in nagra.
Det ser olika ut bland kommunerna. Definitivt behévs utbildning och information kring detta.

Det forskrivs en del hjdlpmedel och det dr numera en naturlig del i framfor allt kommunens
boenden och dagverksamheter - forutom till personer med psykiska funktionshinder! Men det

dr pd gang...

Vi har pratat med 4 olika arbetsterapeuter pd vdrdcentraler. De sdger att de sdllan eller
aldrig far forfragan om kognitiva hjdilpmedel fran personer med psykiska funktionshinder. De
tycker de saknar kunskaper om denna patientgrupp...

Vi har gatt forskrivarutbildning samt kurs med inriktning pd kognition. Vi har startat att
forskriva hjdlpmedel. Grinsen mellan kommun/landsting dr dock oklar.

I vart ldans landsting dr personer med psykiska funktionshinder ej berdttigade till kognitiva
hjdlpmedel.

Hjdlpmedel for denna grupp dr avsedda for personer med kognitiva funktionshinder.
Hjdlpmedel kan forskrivas till den som behover stod for ex. minne, perception, inldrning,
problemlosning, sprdk och abstraktionsférmdga, struktur och planering. Anvisningstexten
gdller oavsett brukarens diagnos. Det innebdr att personer med psykiska funktionshinder kan
fa kognitiva hjdlpmedel.

Arbetsterapeuter finns inom psykiatrin, rad och stod, kommunens handikappforvaltning och
vdrdcentraler och de kan ordinera kognitiva hjdlpmedel. Dessutom finns ett kognitionsteam
med 2 hjdlpmedelskonsulenter som jobbar med handledning och utbildning.

Det som gdller hos oss dr GLASKLART, dtminstone ndr man ldser riktlinjerna for
forskrivning av personliga hjdlpmedel. I praktiken dr det inte sd enkelt. Hdr rdder forvirring
pd mdnga plan. Vir MAS och dven chef pa Samrehab, som vi varit i kontakt med dr eniga om
det som star i riktlinjerna naturligtvis gdller dven denna grupp av mdnniskor men
verksamheterna (arbetsterapeuter, hjdilpmedelscentralen, boendestédjare m fl) har inte koll
pd vad som gdller eller vart man ska vinda sig for att fa hjdlp.
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Det nationella kunskapsnétverket - Utbildning av utbildare- har hittills utbildat/informerat ca
1000 personer. Erfarenheter och resultat visar att mottagandet har varit bade positivt och
negativt. Nagra exempel:

Ett eget utbildningstillfille erbjods personalen pa kommunpsykiatrin, tiden dndrades for att
personalen inte kunde delta och ett nytt datum planerades in men personalen kom inte pd
utbildningsdagen i alla fall...

Manga blev intresserade och tyckte det verkade spinnande. De flesta visste inte att det fanns
hjdlpmedel att fd for dessa problem. Vissa kom med roliga ironiska kommentarer eller
skrattade glatt eftersom de inte tror att hjdlpmedlen kan hjdlpa de psykiskt funktionshindrade.

Vart arbete har dven resulterat i att Hjdlpmedelskommittén har fdtt i uppdrag att se over var
personer med psykiska funktionshinder kan vinda sig for att fa en arbetsterapeutisk
bedomning och fa hjdlpmedel forskrivna.

Frdagan om kognitiva hjdlpmedel har initierats pd hégsta chefsniva och arbete pagadr for att fa
till stand en budget.

Tanken/malet dr att vi ska kunna sammanstdlla en gemensam folder for kommun och
landsting, ddr man enkelt ska kunna se var man vinder sig om man dr i behov av nagot slags
hjdlpmedel oavsett om det dr somatiska eller kognitiva hjdlpmedel.

Mycket positivt fran klienter som bdde fatt och lanat hjdlpmedel. Vi har fdtt bra kontakt med
vdra arbetsterapeuter. Tack vare kursen har vi fdtt bdttre kunskap om kognitiva hjdlpmedel
och vi vet vad vi pratar om och det blir ldttare att 6vertyga klienter att ta emot hjilpmedlet
som dr anvdndbart for dem.

Vi fick positiv respons, alla tyckte det var spdannande och intressant. Uppmuntrade oss att
“fora det ytterligare vidare” och alla onskar mer info ndr vi vet lite mer om forskrivningar
och vem/hur hjdlpmedlen ska bekostas. Manga fick en Aha-upplevelse dven betrdffande att
det faktiskt gdr att anvinda mycket enkla "icke-tekniska’ kognitiva hjdlpmedel typ papper
och penna, bilder och schema.

For oss har det varit roligt och stimulerande. Deltagarna har uppskattat vart foredrag. Det
har vickt nyfikenhet och behandlarna har reflekterat utifran sina egna kontakter. Vi har fatt
forfragningar och inbokningar till nya informationstrdffar bade inom kommunens
verksamheter och psykiatrin.

Vivill sprida kunskaper om kognitivt stod och att detta ska leda till att personer med psykiska
funktionshinder ska fa den hjdlp de har rditt att fa. Vi hoppas vi kan paverka vard- och
omsorgsforvaltningens ledning sd att de anstdller en arbetsterapeut som ska arbeta med
personer med psykiska funktionshinder.

Fran projektets styrgrupp medverkade Birgitta Hagstrom, NUprojektet/Socialstyrelsen,
Catarina Brun, Hjidlpmedelsinstitutet och Ing-Marie Wieselgren, Sveriges kommuner och
landsting. Samtliga ldmnade information om hur deras respektive verksamheter arbetat och
hur arbetet fortsittningsvis ser ut inom omradet psykiska funktionshinder och hjalpmedel.
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Monica Rydén informerade om projekt KogniTek — ett projekt inriktad mot hjélpmedel och
neuropsykiatriska funktionshinder, Susanne Barkvik fran Flexénita informerade om bland
annat om Memo Comai. Annika Marcelius fran FalckVital AB och Ann-Sofie Jonsson, Gewa
AB informerade om kognitiva hjdlpmedel och visade sina produkter.

Resultat

Milet med projektet — att skapa ett nationellt kunskapsnétverk- &r nu natt. Det finns ett
nationellt kunskapsnitverk med 150 utbildare i olika delar av Sverige som kan hélla kontakt
via ett eget diskussionsforum samt att www.humanteknik.se kan bidra med information och
oka kunskapen om psykiska funktionshinder och hjdlpmedel samt formedla kontakt till
utbildarna 1 hela Sverige.

Karlstad 2007-05-31
Inger Olsson och Gunilla Barse Persson
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